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OZEL iHTiYAGLARI OLAN MiSAFIRLER iGiN BILGILENDIRME

Otelimiz, imkanlari dahilinde herkes igin erisilebilir turizm hizmetleri sunmayi taahhut
eder ve erisilebilirlik duzeyi hakkinda musterileri ve paydaslarini internet sitesi
araciligiyla acik ve dogru sekilde bilgilendirir.

Girig, c¢ikis, lobi, resepsiyon ve kahvalti alaninin bulundugu ana bina A blogudur.
A blok asansorludur fakat B Blokta asansor bulunmamaktadir. Bu sebeple yalnizca A
blogumuz bedensel engelli misafirlerimiz i¢in odalara erisim saglanabilmektedir, oda
icerisindeki dizenlemelerimiz igin kendimizi gelistirmeye devam ediyoruz.

isitme Erisilebilirligi: Katlarda acil durum butonlar gérsel 1sikh olarak
mevcut. Katlarda gorsel alarm mevcut. Kat planinda mevcut.

Gorme Erisilebilirligi: Acil durum butonlari sesli olarak mevcut. Ayrica
asansOrimuzde Braille alfabesi bulunmaktadir.

Yalnizca fiziksel engelliler degil, géorme, isitme gibi engeller dolayisiyla turizm
faaliyetlerine katilamayan misafirlerimiz icin de surekli iyilestirmeler yapmaya gayret
gOstermekteyiz.




